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Situacdo: Proposta para deliberacdo; ndo equivale a autorizacao do piloto

DECISAO RECOMENDADA Aprovar a Fase 0 e um piloto controlado de 90 dias, com dois projetos e dois
processos comuns, finalidade delimitada, orcamento-teto, dados minimos, revisao humana e decisao final da
Diretoria.

O CRCA Lab é proposto como nucleo interno de memoéria, analise, comunicacao e aprendizagem do CRCA. O
piloto organiza evidéncias sobre processos; nao classifica pessoas, nao automatiza direitos e ndo autoriza,
por si s6, nova pessoa juridica, compra integral de esttdio ou contratacdo permanente de tecnologia.

O Lab pode melhorar decisoes se transformar registros dispersos em evidéncias
comparaveis sobre processos, preservar contexto e direitos, apoiar a aprendizagem das equipes e devolver
conhecimento reutilizavel apos os projetos.

Comparar processos. Proteger pessoas. Decidir com evidéncias.
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Por que o CRCA Lab, por que agora

O CRCA produz conhecimento em inclusdo produtiva, economia solidaria, agroecologia, formacao, apoio a
organizacoes e articulacao territorial. Entretanto, parte dos registros permanece dispersa em planilhas,
mensagens, arquivos e memorias individuais. Quando um projeto termina, localizar evidéncias, reconstruir
decisoes e reaproveitar aprendizados exige tempo e pode aumentar riscos de inconsisténcia, exposicao e
retrabalho.

A transformacao proposta

Entrada Organizacao Anidlise Governanga
1 REGISTROS 2 PROCESSO COMUM 3 EVIDENCIA -

. s . .. 4 DECISAO
planilhas, documentos, definicoes, origem, indicadores separados,

- . L . A . manter, ajustar ou encerrar
mensagens € memoria responsavel e contexto limitagoes e divergéncias

REGRA PERMANENTE A unidade de comparacao é o processo — prazo, completude, rastreabilidade,
retrabalho, custo, reutilizacdo, adogao e decisio — nunca o desempenho individual.

Oqueolabé —eoquenaoé

Infraestrutura transversal de memoria, analise, comunicacao e Um estudio audiovisual isolado ou um novo sistema imposto as
formacao. equipes.

Método de aprendizagem institucional com rastreabilidade e Um agente auténomo que decide sobre pessoas, beneficios,
revisdo humana. pagamentos ou sangoes.

Piloto de baixa escala para testar utilidade, custo, adocéo e Comprovacao de impacto, causalidade, mercado ou viabilidade
risco. financeira definitiva.

Base para ativos reutilizaveis: dicionario, mapas, acervo, cédigo Autorizacdo automatica para associacao independente,
e decisoes. plataforma propria ou compra integral.

A proposta amadurece a ideia inicial do estudio: a producdo audiovisual continua possivel, mas passa a servir
a uma arquitetura maior de evidéncia, memdria e devolucédo do conhecimento.
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Sim ao piloto; ainda nao a escala

Os documentos avaliados sao suficientes para justificar um teste controlado, mas ndo para comprovar
impacto, constituir outra associacao, adquirir todos os equipamentos previstos ou oferecer a solucdo em
escala. A deliberacdo deve separar o que pode comecar do que depende de novas evidéncias.

Aprovar agora Condicionar antes do inicio Decidir somente depois

- . . . Mandato, finalidade, orcamento-teto, Escala; associacdo auténoma; compra
Fase 0; selecdo de dois projetos e dois L . L. i -

.. responsaveis, dicionario minimo, integral; contratacdo permanente;
processos; diagndstico; teste com dados X .. R . .

o . inventario de risco, acessos e critérios de plataforma customizada; oferta
sintéticos; formacao inicial. . 5
saida. comercial ampla.

Escopo minimo do piloto

e Duracio: 90 dias, com possibilidade real de interrupcao em qualquer portao de risco.

e Amostra: dois projetos e dois processos equivalentes; se a amostra for invidvel, reduzir para um projeto e
testar dois ciclos.

e Tecnologia: coleta em formulario/planilha; Python + pandas no Google Colab; relatério em Word/Quarto;
painel somente se demonstrar utilidade.

e |A: um LLM homologado e acesso controlado, limitado a tarefas assistivas com dados sintéticos,
agregados ou anonimizados.

e Autoridade: a Diretoria decide; financeiro e coordenacdes validam; o CRCA Lab prepara, executa e
documenta.

Evidéncias necessarias para abrir o piloto

Portao Evidéncia minima

Mandato Ata ou termo de abertura com decisao, escopo, limites e patrocinador institucional.
Financeiro Orcamento-teto, centro de custo e responsavel pela conferéncia.

Dados Finalidade, base legal, minimizacao, classificacdo de sensibilidade e controle de acesso.
1A Modelo/versao, prompt aprovado, dados vedados, registro de uso e checklist de revisao.
Pessoas Formacao curta, canal de davida, direito de contestacéo e proibicdo de ranking.
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Jornada de 90 dias

Periodo Trabalho principal Portao de decisao

Dias 1-15 Termo de abertura; selecdo dos projetos/processos; inventario de dados; Aprovar escopo e vinculo ao CRCA ou
oficina com Diretoria, financeiro, juridico e equipes. interromper.

. Mapa atual/futuro; dicionario; protocolo de IA; teste com dados sintéticos; Validar instrumentos, riscos e

Dias 16-30 . -
levantamento do kit minimo. viabilidade de coleta.

Dias 31-60 Dois ciclos de coleta e validagado; devolutivas quinzenais; registro de carga, Manter, simplificar ou suspender
erros, retrabalho e davidas. campos e Usos.

Dias 61-75 Andlise descritiva; comparacao contextual; revisdo financeira, juridica, ética Contestar achados e registrar
e operacional. divergéncias.
Relatério, demonstragao, avaliacdo de adocao, calculo de continuidade e

Dias 76-90 deliberacao da Diretoria.

Manter, ajustar ou encerrar.

Entregas concretas

Durante o piloto Ativos que permanecem

Termo de abertura e matriz de responsabilidades. Dicionario de dados e regras de qualidade.

Mapa de dois processos atuais e propostos. Mapas de processo reutilizadveis em novos projetos.
Formulario minimo e inventario de risco. Acervo autorizado e critérios de reutilizacao.
Protocolo de IA e registro de revisbes humanas. Scripts, prompts e relatério reproduzivel.
Devolutivas quinzenais e relatério executivo final. Registro de decisoes, divergéncias e aprendizados.

Capacidade interna para revisar, recalcular e contestar

Formacao aplicada da equipe envolvida. .
¢ P quip indicadores.

Mesmo que a escala seja rejeitada, o piloto deve deixar método,
defini¢ées, documentacao, aprendizado e uma decisao justificavel.
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Autoridade distribuida; responsabilidade identificada

O CRCA Lab nao concentra poder em uma pessoa ou fornecedor. A governanca preserva o protagonismo da
Diretoria, integra o financeiro desde o desenho e reconhece as equipes e comunidades como participantes e
sujeitos de direitos.

Ator Responsabilidade no piloto Protecao de protagonismo

Define finalidade, or¢camento, projetos, riscos

Diretoria e - Mantém decisao final e representacao institucional.
aceitaveis e continuidade.
Administrativo- Valida custos, documentos, acessos, centro de custo e Participa do desenho; ndo recebe somente
financeiro viabilidade. demandas finais.
. Definem processos reais, contexto e critérios de Sao donas do processo e podem contestar
Coordenagdes . . -
validagao. interpretacoes.
. Cocriam instrumentos, testam carga de registro e N&o sdo monitoradas nem ranqueadas
Equipes de campo . I
utilidade. individualmente.
Comunicagdo / CRCA Curadoria, sintese, analise, devolutivas, documentacao . ,
- Opera como servigo transversal e rastreavel.
Lab e formacao.
- . Examinam dados, contratos, patriménio, tributos e Evitam expansao antes de necessidade e controles
Juridico e contabil -
prestacao de contas. comprovados.
Comunidades e Contribuem com saberes e narrativas sob finalidade Direito a informacao, protecao e alternativa de ndo
participantes definida. exposicao.

Quatro registros obrigatérios

e Quem autorizou, qual finalidade foi aprovada e por quanto tempo.
e Qual fonte sustenta cada indicador, sintese, imagem ou afirmacao.
e Quem revisou a saida da IA e quais correcoes ou divergéncias foram registradas.

e Qual decisdo humana foi tomada — inclusive quando contrariou a recomendacao técnica.

PRINCIPIO DE AUTONOMIA A equipe precisa entender por que um indicador existe, como foi calculado e como
pode ser contestado. Um fornecedor deve ser substituivel.
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IA com freios humanos

Usos assistivos permitidos Usos e dados vedados

Rascunhar sinteses, roteiros e relatorios a partir de contetido Decidir elegibilidade, beneficio, contratacio, pagamento,
autorizado. encaminhamento, san¢do ou direito.

Sugerir categorias, apontar inconsisténcias e apoiar Criar ranking, perfil de risco ou inferéncia de desempenho
documentacao/codigo, sempre com validacao. individual.

Inserir em LLM publico nomes, contatos, documentos, satde,
renda individual, imagem identificavel, violéncia, sigilo ou dados
de criancas/adolescentes.

Processar dados sintéticos, agregados ou anonimizados em
ambiente homologado.

Indicadores separados — sem score Unico

O piloto apresentara completude, prazo, rastreabilidade, retrabalho, custo, reutilizacdo, adocao e decisoes
apoiadas separadamente. Contexto, limitacdes e evidéncias contrarias acompanharao cada leitura; nenhum
resultado produzira classificacdo de pessoas ou sentenca automatica sobre projetos.

Critérios para continuar

e Ao menos 80% dos campos minimos validos, sem aumento desproporcional de retrabalho.
e Reducio documentada do tempo necessario para localizar evidéncias nos dois projetos.

e Uso do relatério ou painel em pelo menos duas decisdes reais registradas.

e Nenhum incidente relevante; desvios de protocolo tratados e documentados.

e Utilidade reconhecida por Diretoria, financeiro e equipes, com divergéncias preservadas.

e  Custo de continuidade compativel com orcamento e capacidade interna.

SAIDA LEGITIMA Baixa adogao, custo maior, risco, confusio ou auséncia de ganho também sio resultados.
Podem justificar ajuste ou encerramento sem transformar o piloto em fracasso narrativo.

Marco de protecao: finalidade, necessidade, minimizacgdo, acesso, retencdo, resposta a incidentes, protecéo integral de criancas e
adolescentes e revisao juridica dos instrumentos.
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O que cada publico recebe

Publico Valor esperado — a validar no piloto

Diretoria Decisdes mais rastreaveis sobre prioridades, risco, continuidade e investimento.
Financeiro e administrativo Definicdes comuns, melhor vinculo entre custo, processo, evidéncia e prestacdo de contas.

Menos reconstrucdo de memoria, instrumentos cocriados e aprendizagem utilizavel no préoximo

Coordenacoes e equipes .
¢ quip projeto.

Parceiros e financiadores Evidéncias auditaveis, limites explicitos e comunicagdo que distingue fatos, metas e hipéteses.

Narrativas com contexto, protecao de direitos e possibilidade de participar sem exposicao

Comunidades o
publica.

Préximo passo proposto

Convocar uma reuniado de deliberacdo da Fase 0 para: nomear o patrocinador institucional; selecionar os dois
projetos e processos; definir orcamento-teto; indicar responsaveis; aprovar salvaguardas; e autorizar apenas
o diagnéstico inicial. Ao final dos 90 dias, a Diretoria escolhe manter, ajustar ou encerrar.

Este documento traduz a V11 para decisao e didlogo institucional. Nao substitui o
trabalho académico integral, seus anexos, referéncias, limitacdes nem a revisao técnica, financeira, contabil e
juridica.

Acesso unificado aos materiais

Endereco institucional previsto
www.crca.org.br/lab/publicacoes/nome-do-trabalho

O endereco escrito preserva o acesso na versao impressa. O QR Code direciona para a mesma rota.
Atualizar o slug e o codigo antes da publicagio definitiva, se necessario.

Escaneie para acessar

Fontes essenciais

° GONCGCALVES, Juliano Vieira. CRCA Lab: projeto-piloto de Marketing Analytics e Inteligéncia Artificial responsavel. Versao V11. Campinas, 2026.
L] BRASIL. Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais. Texto compilado.

(] BRASIL. Lei n°® 15.211/2025 e Decreto n°® 12.880/2026 — protecéo de criangas e adolescentes em ambientes digitais.

° ANPD. Resolugdo CD/ANPD n° 15/2024 — comunicacao de incidente de seguranca.

° Materiais institucionais, apresentacdes e modelos de trabalho do CRCA, conforme inventario e analise documental da V11.

Acesso as hormas verificado em 31 jul. 2026. As metas institucionais permanecem tratadas como metas; resultados operacionais dependem de validacao
posterior.
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